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Alten- und Service-Zentrum 

Kurse und Veranstaltungen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teilnahmebedingungen  
 
Ermäßigung für Kurse, Veranstaltungen und Mittagstisch 
Wir können Sie beim Mittagstisch und den Angeboten unter 
bestimmten Voraussetzungen (Grundsicherung, Wohngeld oder 
niedrige Rente) unterstützen.  
Dies gilt entweder wenn Sie einen München-Pass besitzen oder  
folgende Einkommensgrenzen nicht überschreiten: 
Einzelperson:  1.800 € Netto-Einkommen 
Ehepaare:  2.700 € Netto-Einkommen 
Ebenso gelten bestimmte Vermögensgrenzen. Sprechen Sie uns an. 
 
Sollten diese Voraussetzungen auf Sie zutreffen, können Sie sich im 
ASZ Hasenbergl einen ASZ-Pass ausstellen lassen und können diesen 
bei der Buchung von Veranstaltungen oder dem Mittagstisch stets für 
eine Ermäßigung vorlegen. 

Wussten Sie schon…? 
 
Sie können im ASZ Geschenkgutscheine erwerben. Diese 
können eingelöst werden für Mittagstisch, Café und alle 
Veranstaltungen und Angebote. 
 
Das ideale Geschenk zum Geburtstag oder 
zu besonderen Anlässen! 
 
Verkauf gegen Barzahlung im ASZ. 
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Anmeldung für Kurse, Veranstaltungen und Mittagstisch 
Eine Anmeldung ist zu allen Angeboten des ASZ notwendig und kann 
während unserer Öffnungszeiten (siehe letzte Seite) persönlich im ASZ 
sowie telefonisch unter 089 452 235 786  
oder per E-Mail unter asz-hasenbergl@diakonie-hasenbergl.de 
stattfinden. 
 
Bezahlung/ Kassenzeiten 
Vor der gebuchten Veranstaltung vor Ort im ASZ zu den folgenden 
Kassenzeiten: 
 
Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag 10.00 – 12.00 Uhr 
Mittwoch      13.30 – 15.30 Uhr 
 
Veranstaltungsabsage 
Sollten Sie an einem gebuchten Angebot nicht teilnehmen können 
sagen Sie bitte spätestens 24 Stunden vorher ab, Tagesfahrten 
bis 3 Tage vorher.  
 
Bitte beachten Sie: Für Rückerstattungen im Falle einer kurzfristigen 
Erkrankung / Absage wenden Sie sich bitte an die Verwaltung des 
ASZ. 
Die Rückerstattung kann in der Regel nur im Falle einer 
Nachbesetzung des reservierten Platzes erfolgen. 
Gerne können Sie in Absprache mit der Kursleitung einmalig zum 
Schnuppern teilnehmen, bevor Sie verbindlich buchen. 
 
Bei einzelnen Angeboten behalten wir uns vor, die Veranstaltung 
abzusagen, sollte die notwendige Teilnehmerzahl nicht erreicht 
werden. Selbiges gilt auch, sofern amtliche Auflagen eine 
Durchführung unmöglich machen. In diesem Fall erhalten Sie Ihren 
Teilnehmerbeitrag zurück. 
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Haftung 
Die Teilnahme an unseren Angeboten erfolgt auf eigene 
Verantwortung. Bitte klären Sie vor der Buchung eines Angebots mit 
Ihrem Arzt und den Fachkräften im ASZ, ob sie mit gesundheitlichen 
Einschränkungen am gewünschten Angebot teilnehmen können. 
Für die Garderobe übernehmen wir keine Haftung. 
 
Respekt und gegenseitige Rücksichtnahme 
Alle Menschen und deren Angehörige unabhängig von Nationalität, 
Konfession, Hautfarbe, Geschlecht, sexueller Identität oder 
Behinderung sind im ASZ willkommen. Wir erwarten von allen 
Besucher*innen und Mitarbeiter*innen einen respektvollen Umgang. 
 
Sollten Sie Symptome einer ansteckenden Erkrankung (Corona, 
Erkältung, Magen-Darm-Virus etc.) zeigen, bleiben Sie bitte aus 
Rücksicht zuhause. Vielen Dank! 
 
Anfahrt und Parkplätze 
Bitte nutzen Sie für die Anfahrt zum ASZ so weit möglich den 
öffentlichen Nahverkehr. Die genaue Anfahrt finden Sie auf dem 
Umschlag. 
 
Gerne können Sie auch den Fahrt- und Begleitdienst beauftragen, 
näheres dazu auf Seite 11. 
 
Es steht ein Parkplatz am Hintereingang für Besucher*innen mit 
Gehbehinderung zur Verfügung. Sollten sie diesen benötigen, so 
geben Sie dies bitte unbedingt bereits bei Anmeldung an. 
 
 


